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Bevezetés

A Gruber lldiké EV. (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat a kdvetkezé
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza: szaniterek-
szerelvenyek.huAz adatvédelmi szabalyzat elérheté az alabbi oldalrdl: szaniterek-
szerelvenyek.hu/adatvedelem

A szabalyzat mddositasai a fenti cimen térténd kdzzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezeld és elérhet8ségei:

Név: Gruber lldiké EV.
Székhely:1196 Bp, Hunyadi utca 122
Addszam: 67754115-2-43

Nyilv.sz.: 50702518

E-mail: ildil015@freemail.hu
Telefon: 06203450046

Az adatvédelmi tisztviseld elérhet8ségei:

Neév: Gruber Ildiko

Székhely:1196 Bp Hunyadi utca 122
E-mail: ildi1015@freemail.hu
Telefon: 06203450046

Fogalom meghatdrozésok

e személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
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kdzvetett médon, klilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

e adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mdvelet vagy miveletek dsszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

e adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldéan
vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiil6nds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

* adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyntkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

e cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlenil attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal &sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
mind&silnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

e 0z érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelelé
tajékoztatason alapulo és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

e adatvedelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

e kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd madon
kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatosag”);
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gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekd
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kététtség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossdg”);

tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében elSirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,, korldtozott tarolhatosag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezelé felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatosag”).

Az adatkezel8 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen
torténik.

Adatkezelések

Regisztracié

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja
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Felhasznalonév Azonositas, a felhasznaloi fidkba torténd

biztonsagos belépést szolgélja.

E-mail cim Kapcsolattartas, rendszerlzenetek kildése,

felhasznaldi fiokba torténd belépés

Jelszo A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos

belépést szolgalja.

A regisztracio idépontja Technikai mUivelet végrehajtasa.
A regisztracio kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szlkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kdre: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.
A regisztracio torlésével azonnal torl6dnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott
barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Gton
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail
cimre is, akkor az adatkezel$ a tajékoztatast kovetben az e-mail cimet is torli.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre felhatalmazott munkatérsai
kezelhetik a jelen tdjékoztatoban foglaltak alapjan.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozésat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:
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- postai Uton a 1073 Bp. Dob utca 106 2/23 cimen
- e-mail Utjan  azildil015@freemail.hu e-mail cimen,
- telefonona 06203450046 szamon.

¢ Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

* Tajékoztatjuk, hogy

* azadatkezelés a szerz8dés megkdtését megeléz8en az On kérésére térténd |épések
megtételéhez szlkséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.

¢ azadatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy a felhasznaldi fiokot
nem tudjuk |étre hozni.

Webdruhaz mikédtetéshez kapcsoldédd adatkezelés

* Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Teljes név A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a

szabalyszer( szamla kiallitasahoz szikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolasok killdése
Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.

Szamldzasi név és cim A szabalyszer( szamla kiallitdsa, tovabba a
szerz6des létrehozasa, tartalmanak

meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo
dijak szamlazdsa, valamint az azzal

kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetéve tétele.
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Megjegyzés a rendeléshez A rendeléssel és a szallitassal kapcsolatos

kerdések tisztazasa

A vasarlds/regisztracio idépontja Technikai mUvelet végrehajtasa.
A vasarlds/regisztracié kori IP cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

Sem a felhasznaldonév, sem az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

¢ Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.

e Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig
tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az
e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl szolo
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat.

A konywviteli elszamoldst kbzvetleniil és kbzvetetten aldtamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formadban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd mddon megdrizni.

¢ Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel8k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

e Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

aw

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

e A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 1073 Bp. Dob utca 106 2/23 cimen

- e-mail Utjan azildil015@freemail.hu e-mail cimen,
- telefonona 06203450046 szamon.

e Az adatkezelés jogalapja:

* aGDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont,
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* Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgadltato a szolgdltatds nyujtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtasahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kel
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell (izemeltetnie az informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatads
nydjtdsa sordn alkalmazott eszkbzdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgdltatds
nyujtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott eqgyeb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a sziikséges mértékben és ideig.

¢ A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja.

¢ Aszerz6désbdl eredé kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykdnyvrél szélo
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Fléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések ot év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékesse valik.

(3) Az eléviilési idé megvdaltoztatdsdra iranyuld megallapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaro megallapodds semmis.

Tajékoztatjuk, hogy

¢ az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szlikséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

¢ azadatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Kapcsolatfelvétel

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Teljes név

Azonositas

E-mail cim

Kapcsolattartas, valaszlizenetek kiildése

Uzenet tartalma

A valaszadashoz szlikséges

A kapcsolatfelvétel id6pontja

Technikai mivelet végrehajtasa.
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A kapcsolatfelvétel-kori IP cim Technikai mUivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kdre: A kapcsolati Grlapon keresztll Gzenetet kildé valamennyi érintett.
Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelék személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre felhatalmazott munkatérsai
kezelhetik.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tSl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

* az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 1073 Bp. Dob utca 106 2/23 cimen
- e-mail Utjan azildil015@freemail.hu e-mail cimen,
- telefonona 06203450046 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.
Tajékoztatjuk, hogy

* ajelen adatkezelés az On hozzéjaruldsan alapul és ajénlat addséhoz szilkséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni vellink.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni a
kapcsolatot a Szolgaltatoval.

Ugyfélkapcsolat

* Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja
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Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositas, szerzédések

teljesitése, Uzleti cél.

e Az érintettek kére: Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tarto,
vagy szerz6déses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

e Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezel6
és az érintett kozotti jogviszony megszlinéséig, illetve kovetelések esetén a szerzédést
kovetd 5 évig tart.

* Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

e Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tSl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

e A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1073 Bp. Dob utca 106 2/23 cimen
- e-mail Utjan azildil015@freemail.hu e-mail cimen,
- telefonona 06203450046 szamon.

¢ Az adatkezelés jogalapja:

* aGDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

¢ Aszerz6désbdl eredé kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Fléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések ot év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési idé megvdltoztatdsdra irdnyuld megdllapoddst irasba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaro megallapodds semmis.

Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez és ajanlat addsdhoz szlikséges.
e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni.
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e azadatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/kérését feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozdk

Szallitas
* Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
e Adatfeldolgozo
Név: Magyar Posta Zrt.

Cim: 1138 Bp, Dunavirag utca 2-6
Elérhet&ség: ugyfelszolgalat@posta.hu, 06-1-7678282

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok koére: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

e Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

* Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

e Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

e Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. A jogalap az érintett
kérésére torténd kiszallitas teljesitéséhez szlikséges.

* Az érintett jogai:

e Ontajékozédhat az adatkezelés kérillményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja.

* On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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Tarhely-szolgaltatd
e Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
* Adatfeldolgozéd megnevezése és elérhetésége:
Név: lllés Nprbert ev.
Cim: 2030 Erd, Ungvari utca 39

Elérhet&ség: info@minibolt.hu
Web: www.webaruhazkeszites-web.hu

e Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

e Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

¢ Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfeleld miikédtetése.

* Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgaltato fele intézett torlesi kérelmeig tart az adatkezelés.

e Az adatfeldolgozds jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

e Az érintett jogai:

e Ontdjékozdédhat az adatkezelés kdriilményeirdl,

* On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-g, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozdé személyes adatait tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e Ontiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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Weboldal izemeltetés

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: weboldal Gzemeltetés (ellenérzés, technikai
frissités, biztonsagi rendszerfejlesztés, egyéb fejlesztések, javitasi feladatok)

Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetbsége:

Név: lllés Norbert ev.

Cim: 2030 Erd, Ungvari utca 39
Elérhetdség: info@minibolt.hu

Web: www.webaruhazkeszites-web.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldal szolgaltatasait igénybevevé-, illetve a weboldalon
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal Gzemeltetése (fejlesztése, ellenérzése, hibajavitasok)

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltato és a weboldal-
Uzemelteté kozotti megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a weboldal-
Uzemeltetd felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Az érintett jogai:

e Ontdjékozdédhat az adatkezelés kdriilményeirél,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-g, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

* Ontiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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Kényvelési feladatok, szamlazas

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Konyvelési feladatok és szamlazas
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetsége:

Neév: Katolai-Nagyné Kozma Aniko
Vallalkozoi szam:35798681
Cim:1043 Bp., Nyar u. 15. 4/9.
Adodszam:66536624-1-41
E-mail:info@number-one.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Név, szamlazasi név, szamlazasi cim.
Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leadd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az elektronikus szamla kiallitasa/kdnyvelési feladatok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrdél sz616 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Az érintett jogai:

e Ontdjékozdédhat az adatkezelés kdriilményeirdl,

* On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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Addssagkezelés
¢ ACimzett altal ellatott tevékenység: Addssagkezelés.

e (Cimzett megnevezése és elérhetbsége: Az adatkezel6 altal igénybe vett addssagkezeld
cég.

e Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Csaladi név, utdnéy, lakcim, telefonszam, e-
mail cim.

* Az érintettek kore: Az adatkezel&nek tartozd valamennyi érintett.

e Az adatkezelés célja: Kbvetelések érvényesitése.

* Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés a kdvetelés
behajtasaig, a tartozas rendezéséig tart.

* Az adatfeldolgozas jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja.

e Az érintett jogai:

e Ontajékozédhat az adatkezelés kérillményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel&tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-g, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja.

* On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e Ontiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Cookie-k (sutik) kezelése

* Webaruhazakra jellemzdé cookie-k az uUgynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”,
,Szlkségszer(i cookie-k”, ”"Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak
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kezeléséért felelGs cookie-k” melyek hasznalatahoz nem szilkséges elézetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

e Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

e Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

* Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kovetése.

* Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

tarsadalmi

lezarasaig tarto

Adatkezelés
Sati tipusa Adatkezelés jogalapja Kezelt adatkor
id6tartama
Az elektronikus
) A vonatkozo
kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint . .
Munkamenet . L l&togatoi )
n ‘ az informacios connect.sid
siitik (session) munkamenet

szolgdltatasok egyes id6szak
kérdéseirdl szolo 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.)

13/A. § (3) bekezdése

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint

Allandé vagy ) o
az informécios

mentett sitik az érintett

tarsadalmi g
torléséig

szolgdltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet8séglik
van a cookie-kat torélni a bongész8k Eszkdzdk/Beallitasok menijében altalaban az
Adatvédelem menUpont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szlikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkézI6 haldzaton keresztll torténd
kdzléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
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informacidos tarsadalommal &sszefliggd szolgéltatdas nyujtasahoz a szolgaltatdnak
feltétlenll szliksége van.

Google Adwords konverzidkdvetés hasznalata

A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein belll igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgéltatasat. A Google
konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”).

Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokdvetéshez szikséges cookie kerlil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznalo a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tgyfeleinek
weboldalain keresztll nem lehet nyomon kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkdvets cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valaszté Ugyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozddnak a hirdetésikre kattintd és
konverziokdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban
olyan informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani
lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkévetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog szerepelni
a konverziokdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacid valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/
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A Google Analytics alkalmazédsa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemzé szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalé altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Uniod tagallamain belil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szoldo megallapodasban részes mas allamokban
el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évé szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Uzemeltet&jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetdjének a
honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti Ossze a Google mas adataival. A cockie-k tarolasat a Felhasznalo a bongészdjének
megfelel6 beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlen
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalo weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és  telepiti a  kovetkezd  linken  elérheté  bodngészé  plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Facebook pixel

A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készll a
konverzidkrol, célkbzonségek allithatok dssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatok honlap haszndlatardl. A Facebook remarketing pixel kdvetékod
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet

meg a Facebook felliletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
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személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informaciot itt taladlhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

Panaszkezelés

¢ Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szdmlazasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmerllé minéségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

e Az érintettek kore: A weboldalon vasarlé és mindségi kifogassal él6, panaszt tevd
valamennyi érintett.

e Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrodl felvett
jegyzBkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrél szold
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megérizni.

¢ Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

¢ Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitéset, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

* az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

* A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozédsat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:
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- postai Uton a 1073 Bp. Dob utca 106 2/23 cimen
- e-mail Utjadn azildil015@freemail.hu e-mail cimen,
- telefonona 06203450046 szamon.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a
fogyasztévédelemrél szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

* Tajékoztatjuk, hogy

e aszemeélyes adat szolgaltatasa jogi kdtelezettségen alapul.

¢ aszerz6dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok kezelése.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

* azadatszolgaltatas elmaradasa azzal a kbvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni
a hozzank beérkezett panaszat.

K&zosségi oldalak

e Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram  stb. kozosségi  oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.

e Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram sth. kdzosségi oldalakon, és
Jlajkolta” a weboldalt.

e Az adatgyljtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcioinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerdsitése.

e Az adatkezelés idGtartama, az adatok toérlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modijardl, és
jogalapjardl az adott kbzosségi oldalon tajekozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozossegi
oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok térlési
és modositasi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozdsa vonatkozik.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kdzosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kdzosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelével.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyltt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds addasara, adatok kozlésére,
atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szikséges.

Az érintettek jogai

e Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel8t8| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.
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* A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitéset.

¢ Atorléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

* Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt térdlni kteles, az elérhetd
technologia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel8 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torléset.

¢ Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljes(l:

* Onvitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

e Az adathordozhatdsaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy a rad vonatkozo, &ltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

e Atiltakozashoz vald jog
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A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

* Tiltakozas kdzvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

¢ Automatizalt déntéshozatal egyedi Ggyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizadrdlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z26 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a déntés:
e Onés az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
* meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandod olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadséagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hataridé

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hdnapon beliil téjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szlikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon
beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti
hatdsagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkdre, korllményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tébbek kozétt, adott esetben:
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* aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

e a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

o fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet

allitani;

e az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmiincidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatdsban vildgosan és kozérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozélni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbhél eredé esetleges hatranyos
kovetkezmeények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdl:

¢ az adatkezelé megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilénosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott szemeélyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszin(sithetéen nem valosul meg;

* atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas

kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak
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Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmiincidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes fellUgyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 déran belil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

Panasztételi lehetéség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail; ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszd

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon

kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS

(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXIl. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVII. torvéeny — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A.
§-a)

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiléndsen a 6.§-a)

e 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacioszabadsagrol

e 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol

* A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag ajanlasa az el6zetes tajekoztatas

adatvédelmi kovetelményeirél
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e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl

és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl

2018. 06. 25.

Gruber lldiko EV.



